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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Las presentes Condiciones Generales de Venta pueden consultarse en https://ube.es/es/descargas/ y se ponen a
disposicion del comprador en el albaran de entrega y en la confirmacion de la orden para su revision y consulta.

A este respecto, las Condiciones Generales de Venta se consideraran aceptadas por el comprador (en adelante el
"Comprador"), sin reserva alguna, desde el momento en que acepte una oferta o emita una orden de compra y se
aplicaran a todas las 6rdenes de compra de productos o mercancias (la "Orden de Compra" o la "Orden") realizadas por
el Comprador a UBE Polymers & Chemicals Europe, S.L.U. (en lo sucesivo, el "Vendedor" o "UPCE").

En caso de discrepancia entre estas Condiciones Generales de Venta y la Orden de compra aceptadas por el Vendedor,
prevalecera la Orden de compra.

1. ACEPTACION DE LAS PRESENTES CONDICIONES

1.1 Los suministros de mercancias de las Ordenes realizadas a UPCE se efectuaran de acuerdo con las presentes
Condiciones Generales de Venta. Al aceptar una oferta o al enviar una Orden de Compra, el Comprador confirma
su aceptacion de estas Condiciones Generales de Venta, incluso en el caso de su objecion previa. Al aceptar
una oferta o al enviar una Orden de Compra, el Comprador confirma su aceptacion de estas Condiciones
Generales de Venta, incluso en el caso de su objecion previa.

1.2 Cualquier modificacion de las presentes Condiciones Generales de Venta soélo sera valida si se acuerda por
escrito entre el Comprador y UPCE. Cualquier clausula o condicién general de compra establecida por el
Comprador en cualquier documentacion o correspondencia que contradiga o limite las presentes Condiciones
Generales de Venta no se considerara valida, aunque UPCE no se haya opuesto a las condiciones del
Comprador.

1.3 La falta del ejercicio o el retraso en el ejercicio de cualquier derecho o recurso por parte de UPCE en relacion
con las presentes Condiciones Generales de Venta no constituira una renuncia o caducidad del derecho o recurso
correspondiente.

1.4 En el caso de que alguna de las disposiciones de las presentes Condiciones Generales de Venta, o cualquier
parte de estas, o cualquier otra condicién que las modifique o sustituya, queden anuladas o no sean aplicables
en cualquier aspecto por cualquier motivo legal, las disposiciones restantes seguiran siendo validas y no se veran
afectadas o perjudicadas en modo alguno, por lo que las Partes se esforzaran en negociar de buena fe para
sustituir las disposiciones invalidas, ilegales o inaplicables por disposiciones validas, cuyo efecto econémico sea
lo mas parecido posible al de las disposiciones invalidas, ilegales o inaplicables.

2. ORDENES

21 Las Ordenes realizadas por cualquier Comprador representaran un compromiso de compra firme y vinculante
para el Comprador. Las Ordenes no se consideraran aceptadas por UPCE, y por tanto, el acuerdo no sera
definitivo, efectivo, valido y vinculante para el Vendedor, hasta que UPCE no notifique por escrito al Comprador
su aceptacion por medios debidamente autentificados, incluido el correo electronico.

2.2 La aceptacion de cualquier Orden por parte de UPCE esta sujeta a su unica discrecion y, en consecuencia, UPCE
podra exigir la garantia de pago que considere oportuna o rechazar la Orden, sin que el Comprador tenga derecho
a compensacion alguna por ello. Los catalogos, folletos, listas de precios y cualquier otro documento que anuncie
los productos del Vendedor no constituyen ofertas vinculantes.
Si como resultado de cualquier modificacion de las normas y reglamentos vigentes después de la recepcion de
la Orden de Compra, se imponen obligaciones adicionales o mas gravosas al Vendedor, éste tendra derecho a
realizar un ajuste equitativo de los términos y condiciones contractuales para reflejar plenamente las
consecuencias de las normas o reglamentos nuevos o modificados y tendra derecho a maodificar la Orden de
Compra. Asimismo, en el caso de que UPCE se vea afectada por variaciones en los precios, términos y
condiciones establecidos por sus proveedores o por el mercado de materias primas y que dichas variaciones
afecten al equilibrio de la relacion entre UPCE y el Comprador, UPCE se reserva el derecho de variar los precios
y condiciones incluidos en la Orden, previa notificacion al Comprador. En todos los casos, UPCE tratara de llegar
a un consenso con el Comprador y adoptar las medidas menos perjudiciales para los intereses de éste.

3. ENTREGAS

31 Las entregas u Ordenes realizados por el Comprador se haran en las condiciones acordadas para cada caso.

3.2 Los productos se entregaran FCA, salvo que se acuerde lo contrario por escrito en la Orden.

3.3 No obstante, los plazos de entrega seran siempre aproximados y no podran ser considerados como una
obligacion esencial de UPCE ni como la esencia de su obligacion y cualquier retraso en la entrega por parte del
Vendedor no implicara un incumplimiento o cancelacion/de la Orden, en todo o en parte, ni dara derecho al
Comprador a ninguna compensacion por la misma. A estos efectos, el Vendedor debera notificar al Comprador
que los Productos estan listos para su entrega y el Comprador debera recogerlos en un plazo que no supere los
cinco (5) dias laborables a partir de la fecha de recepcion de la notificacion. Si el Comprador solicitara, y el
Vendedor aceptara, un retraso en la Entrega, el Vendedor se reserva el derecho de afadir al precio del producto
cualquier coste ocasionado como resultado del mismo.

3.4 En el suministro de bienes, UPCE aplica las medidas exigidas por la normativa vigente. En este sentido, como
responsable de la entrega de los residuos de envases o envases usados, UPCE informa que la correcta gestion
medioambiental es responsabilidad del Comprador, como poseedor final de dichos residuos de envases o
envases usados.

4. INCOTERMS
Salvo que se acuerde lo contrario por escrito, las condiciones de la Orden se regiran por la ultima version de los
INCOTERMS publicados por la Camara de Comercio Internacional.
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PRECIO Y PAGO DE PRECIO

El precio de los productos se indicara en la Orden de Compra. Los precios de venta son netos y no incluyen
impuestos aplicables, que deberan afadirse en la factura con los tipos pertinentes.

Salvo que se indique lo contrario en la Orden de Compra o que las partes lo acuerden por escrito, los precios no
incluyen el embalaje, el flete, la manipulacion o el seguro.

El Comprador pagara todos los impuestos, tasas, aranceles o cualquier gravamen adicional, incluido el IVA, que
imponga cualquier gobierno o agencia gubernamental sobre el producto o parte del mismo, sobre la venta, envio,
importacién/exportaciéon, almacenamiento, uso o inspeccion del mismo. Si el Vendedor tuviera que abonar o
recaudar alguno de estos impuestos, tasas, derechos o gravamenes, se afiadira una cantidad igual al precio de
venta y el pago se efectuara junto con el precio de venta

El cumplimiento de la fecha de pago por parte del Comprador se considera un elemento esencial de estas
condiciones.

Salvo que se especifique lo contrario en la Orden de Compra, el precio se pagara a UPCE en euros. Si se
adeudara el pago el dia en el que el banco designado por el Vendedor no estuviera abierto, el pago podra
realizarse el dia siguiente. El precio debera pagarse sin descuento, deduccién, retencién o compensacion.

En general, y salvo que UPCE indique por escrito lo contrario, el plazo de pago de las facturas se computara a
partir de la fecha de estas.

Si las disposiciones legales impuestas por las autoridades gubernamentales entran en vigor después de la fecha
de la confirmacion de la Orden y dan lugar a aumentos de precio, éstos correran a cargo del Comprador.

Si el pago no hubiera sido realizado o no se hubiera recibido a tiempo, el Comprador debera pagar intereses de
demora que seran la suma del tipo de interés aplicado por el BCE (Banco Central Europeo), con sede en
Frankfurt, en su operacién de refinanciacion mas reciente llevada a cabo antes del primer dia natural del semestre
en cuestion, mas siete puntos porcentuales. No sera necesario realizar una intimacion de pago. Se calculara el
interés a partir de la fecha en que el importe fue adeudado, hasta la fecha en la que se pagaron los importes
adeudados. Cualquier interés no pagado en su momento, se afiadira a los importes adeudados y quedara sujeto
a intereses. El pago de intereses no eximira al Comprador de su obligacion de realizar los pagos tal y como se
acordaron.

En caso de retraso en el pago de las facturas, UPCE se reserva el derecho de: (i) suspender el envio de nuevas
Ordenes y Ordenes en curso hasta que el Comprador haya satisfecho su deuda o (i) rescindir la relacién
contractual que vincula a ambas partes. En ambos casos, UPCE se reserva el derecho de reclamar el pago de
todo importe adeudado, asi como una compensacién por cualquier otro dafio causado por el incumplimiento del
Comprador.

El Vendedor podra compensar cualquier importe adeudado bajo cierta Orden de Compra con cualquier importe
pagado por el Vendedor en otras Ordenes (incluyendo pagos por adelantado).

GARANTIA
Las reclamaciones relativas a productos dafiados, a la cantidad o a cualquier otra discrepancia relacionada con
el transporte terrestre de los productos deben comunicarse en el momento de la entrega (en caso de dafios
visibles) o, en caso de dafios no aparentes, deben indicarse en el albaran de envio o en el CMR y notificarse al
Vendedor en un plazo de 7 dias a partir de la recepcion de los productos (en adelante, la "Notificacion de
Reclamacion de Transporte Terrestre”).Las reclamaciones relativas al transporte terrestre se regiran por el
Procedimiento de Reclamacion.
La Notificacion de Reclamacién de Transporte Terrestre debera incluir: (i) una descripcion de los dafios o
discrepancias relativas a los productos de la orden; (ii) en su caso, el importe de dichos dafios, asi como la
documentacion que acredite y justifique estos o las discrepancias, incluyendo fotos de los productos dafiados (a
ser posible, cuando la mercancia esté todavia dentro del camién o contenedor); (iii) una referencia a la clausula
de las presentes Condiciones Generales de Venta o de la Orden de Compra en virtud de la cual se presenta la
reclamacion de indemnizacion; y (iv) cualquier otra informacion necesaria para fundamentar la reclamacion.
La Notificacion de Reclamacién de Transporte Terrestre se adjuntara:
a) El albaran de origen de UPCE si el cliente devuelve toda la mercancia; y, si la devolucién es parcial, el
albaran del Comprador con la cantidad de mercancia que este no acepta.
b) Carta de porte CMR (contrato de transporte internacional de mercancias por carretera -solo si es
internacional-).
c) Enlo que respecta al sulfato de amonio/UBESOL ensacado el nimero de lote impreso en la bolsa.
Las reclamaciones relativas a productos dafiados, cantidad o cualquier otra discrepancia relacionada con el
transporte maritimo de los productos deben ser notificadas al Vendedor por escrito en los términos y condiciones
establecidos en el Convenio de las Naciones Unidas sobre el Transporte Maritimo de Mercancias, 1978 (Reglas
de Hamburgo) o en las normas, internacionales o nacionales, que regulen el modo de transporte en cuestién (la
"Notificacion de Reclamacion de Transporte Maritimo").”).
Las reclamaciones relativas a la calidad de los productos deberan ser notificadas por el Comprador al Vendedor
mediante una notificacion escrita, en la que se expongan completamente los hechos en los que se basan y se
aporten las pruebas y la documentacién de apoyo, tan pronto como sea razonable después de la fecha en la que
los hechos fueron descubiertos o deberian haber sido descubiertos razonablemente, pero en cualquier caso no
mas tarde de (i) 7 dias después de la fecha de entrega para las mercancias a granel, o (ii) 45 dias después de
la fecha de entrega para las otras mercancias, a menos que se especifique lo contrario en la Orden
(la "Notificacion de Reclamacion de Calidad"). Las reclamaciones relativas a la calidad se regiran por el pliego
de condiciones de venta y el certificado de analisis proporcionado con los productos, asi como por la legislacion
aplicable. El Vendedor no garantiza en modo alguno los defectos derivados del incumplimiento de las
especificaciones de venta y del certificado de analisis de los productos o de la negligencia del Comprador.
No se aceptaran por parte del Vendedor reclamaciones por dafios, defectos, cantidad o calidad o reclamaciones
de cualquier otro tipo embargables al Vendedor después del plazo establecido en estas Condiciones Generales
de Venta. Por lo tanto, si el Vendedor no ha recibido la notificaciéon correspondiente dentro de ese plazo, se
considerara que el Comprador ha aceptado plenamente los productos y ha renunciado incondicionalmente a
todas las reclamaciones al respecto, y dichas reclamaciones prescribiran definitivamente.
Si la mercancia es defectuosa y se notifica a tiempo, UPCE, a su discrecion, reparara o sustituira la mercancia.
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UPCE no estara obligada en ninguin caso a aceptar las devoluciones de mercancias a menos que el Comprador
haya notificado previamente por escrito dicha devolucion y esta haya sido aceptada por UPCE por escrito por
una persona autorizada.

Salvo en caso de dolo o negligencia grave, UPCE no asume ninguna responsabilidad por los dafios materiales
o fisicos del Comprador, de sus empleados o de cualquier tercero que se produzcan como consecuencia de la
manipulacién o elaboracién de las mercancias por parte del Comprador o de cualquier tercero.

Ninguna reclamacién de cualquier tipo realizada por el Comprador, en cuanto a los productos entregados o por
la falta de entrega de estos, se base o no en la negligencia, sera mayor en cantidad que el precio de compra del
producto respecto al cual se reclaman los dafios. Ninguna reclamacién de ningun tipo por parte del Comprador
por productos no entregados superara la diferencia de importes entre el precio del contrato para dicho producto
y el precio de mercado. El Vendedor no sera responsable en ningln caso de dafios especiales, directos,
punitivos, ejemplares, accidentales o emergentes, ni el Vendedor sera responsable por cese de lucro o reventa
del producto. EI Comprador asume todos los riesgos y la responsabilidad de uso del producto, ya sea utilizado
aisladamente o en combinacién con otras sustancias, y por pérdidas, dafios o lesiones a personas o propiedades
del Comprador o terceros resultantes del uso o la posesién del producto.

La demanda o procedimiento judicial o la demanda de arbitraje que surja en virtud de este Contrato contra el
Vendedor debera presentarse dentro de los plazos procesales correspondientes.

El Vendedor no ofrece ninguna garantia sobre la comerciabilidad o idoneidad para cualquier proposito ni ninguna
otra garantia de ningun tipo, expresa o implicita, y todas las demas garantias o condiciones en cuanto a la calidad
o la descripcion o la idoneidad de los productos (ya sean legales o de otro tipo) quedan excluidas.

En cualquier caso, todas las reclamaciones presentadas contra el Vendedor prescriben a los 12 meses del inicio
legal de la garantia, salvo que la legislacion aplicable prescriba un plazo de prescripcién mas largo.

RETENCION DEL TiTULO

Salvo que se derive otra situacion del Incoterm seleccionado, UPCE mantendra la plena propiedad de los bienes
entregados al Comprador hasta que éste haya abonado el importe total de la factura correspondiente al
suministro.

Por lo tanto, hasta que no se haya efectuado el pago final de la Orden, UPCE conserva la titularidad de todos los
bienes entregados y, en consecuencia, el Comprador se considerara depositario, y no podra disponer de los
bienes, ni pignorarlos o darlos en garantia, sin el consentimiento escrito y debidamente autenticado de UPCE.

CESION DE LA ORDEN

Cada Orden es personal y, como tal, no puede ser cedida o transferida de otro modo por el Comprador sin el
consentimiento por escrito de UPCE. Cualquier intento de cesion o transferencia sin dicho consentimiento sera
nulo, invalido y carecera de validez y efecto.

FUERZA MAYOR

UPCE no sera responsable del incumplimiento total o parcial o del retraso en la realizacion de los suministros, si
dicho incumplimiento o retraso se debe a una causa de fuerza mayor. Cualquier retraso en la entrega causado
por un evento de fuerza mayor que dure mas de un mes habilitara al Vendedor a rescindir la Orden sin incurrir
en obligacién alguna de compensacion.

El término fuerza mayor, tal y como se utiliza en el presente, se refiere a cualquier evento, accidental o no, fuera
del control de UPCE, incluidos, sin limitacion, actos de gobierno o soberania, guerra (declarada o no), emergencia
nacional o actos de defensa, disturbios, insurreccion, conmocion civil, huelgas, falta de transporte, accidentes en
fabricas, sabotajes y otros trastornos, fuego, explosion, inundaciones, epidemias, casos fortuitos o cualquier
causa y, mas generalmente, cualquier otra circunstancia o situacién (incluidas averias de maquinaria, huelgas
generales, sectoriales y territoriales, cierres patronales, reducciéon de jornada u otras acciones laborales o
industriales), similares o diferentes, que escapen razonablemente del control de UPCE.

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

UPCE ha adoptado y aplica el Cédigo Etico y de Conducta de su matriz UBE Corporation Europe (UCE) en las
transacciones con terceros. EI Comprador declara conocer el contenido del citado Cédigo Etico y de Conducta
que se encuentra disponible en https://ube.es/es/descargas/ y se adhiere a los principios contenidos en el mismo,
comprometiéndose a actuar de acuerdo con las disposiciones contenidas en él.

PROTECCION DE DATOS
La politica de privacidad aplicable se encuentra en_https://ube.es/es/descargas/ para su consulta por los
interesados.

CUMPLIMIENTO CON LA LEGISLACION DE IMPORTACION Y EXPORTACION

El Comprador reconoce que los productos vendidos por el Vendedor pueden estar sujetos a requisitos de control
de exportacion locales o internacionales y que, sin la necesaria autorizacion de exportacion o reexportacion por
parte de las autoridades competentes, los productos en cuestién no pueden ser vendidos, alquilados, cedidos,
transferidos, etc., ni pueden ser utilizados para un fin distinto al acordado. EI Comprador es responsable de
cumplir con dichos requisitos. Los productos no pueden ser utilizados, directa o indirectamente en el disefio,
produccion o uso de armas nucleares, quimicas o bioldgicas, o sistemas para su transporte o para aplicaciones
militares.

El Comprador se compromete a que el producto entregado en virtud del presente documento no se reexportara
a ningun destino prohibido por la legislacion del pais en el que se produjo u origind el producto.

El Comprador garantiza que cumple con los requisitos de la ley de sustancias quimicas de la Unién Europea
(Reglamento (CE) n° 1907/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de diciembre de 2006),
comunmente conocido como REACH - Registro, Evaluacion y Autorizacion de Sustancias Quimicas ("REACH")
con respecto al producto y sus sustancias y que realizara los tramites aduaneros para la importacién del producto
en cualquier pais de la Union Europea.
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EXTINCION

Cualquiera de las partes puede intentar rescindir una Orden de Compra emitida de acuerdo con estas condiciones
estandar por motivos distintos a los previstos anteriormente cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:
(1) por acuerdo mutuo por escrito entre las partes; (2) cuando la otra parte incumpla total o parcialmente sus
obligaciones legales o contractuales.

NOTIFICACIONES

Todos los avisos y notificaciones que puedan o deban realizarse con respecto a las disposiciones de este
documento se haran por escrito y se enviaran por correo certificado debidamente sellado, por correo electrénico
o por cualquier otro medio que acredite la debida notificacion, a las direcciones que aparecen en la Orden de
Compra.

VERSIONES
Estas condiciones se han redactado en dos versiones, una en espafiol y otra en inglés. En caso de diferencias o
discrepancias, prevalecera la version espafiola.

LEY Y JURISDICCION APLICABLES

Las presentes Condiciones Generales de Venta se rigen por la legislacion espafiola.

UPCE y el Comprador, renuncian expresamente a su propia jurisdiccion y acuerdan que la interpretacion o
ejecucion del presente Contrato de Condiciones Generales de Venta debera resolverse en los Tribunales de la
localidad donde se encuentra sito el domicilio social de UPCE, de acuerdo con la legislacion espafiola y en idioma
espaniol.

Version 1 de Septiembre 2026.



